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10 Jahre Garantie 
der Ofenmanufaktur Max Blank 

 

 
 

gewähren wir Ihnen ausschließlich auf die Stahlsubstanz der Scheitholzbrennräume nach DIN EN 13240 
und 13229 wie nachstehend und nicht auf andere Produkte der Max Blank GmbH wie unter anderem unsere 
Gaskaminöfen und dessen Zubehör: 

 

a) Die freiwillige erweiterte 10 Jahre Max Blank - 

Hersteller-Garantie umfasst alle Stahlteile, die den 

mit Schamottestein ausgekleideten Feuerraum bzw. 

Brennraum bilden. 

 

b) Die Garantie beinhaltet kostenlosen Materialer-

satz der verwendeten Stahlteile, welche infolge ei-

nes Materialfehlers unbrauchbar sind, soweit 

dadurch eine ordnungsgemäße Nutzung nicht mehr 

gewährleistet ist. 

 

c) Die Garantie ist auf 10 Jahre befristet. Die     10-

Jahres-Frist beginnt mit dem Datum der werkseiti-

gen Auslieferung und bedingt die Vorlage der Rech-

nung und der vom Max Blank - Fachhändler unter-

zeichneten Garantie-Urkunde. Außerdem gilt die 

Garantie nur in jenem Land, in dem der Max Blank - 

Fachhändler das Produkt werkseitig bei der Max 

Blank GmbH erworben hat. Die Garantie ist ausge-

schlossen bei Weiterveräußerung oder bei Erwerb 

über Internetanbieter. 

 

d) Die Garantie setzt die fachgerechte Installation 

durch den Fachbetrieb, gemäß Montage-Anleitung 

und sachgerechter Bedienung, gemäß Bedienungs-

anleitung voraus und Bedarf ausschließlich die Ver-

wendung von Originalteilen, sowie der nachweislich 

jährlichen Wartung durch den Fachbetrieb. Ansons-

ten verfällt der Garantieanspruch. 

 

e) Die Garantie tritt nicht in Kraft bei gebrauchsmä-

ßiger Abnutzung und Verschleiß sowie bei Gewalt-

einwirkung, Überlastung oder unsachgemäßer Be-

dienung! 

 

f) Die Garantie umfasst keine Leistungen, die mit 

dem Aus-, Einbau oder der Montage von Elementen 

oder Teilen, wie unter b) beschrieben, im Zusam-

menhang stehen.  

 g) Ausgeschlossen von der Garantie sind physi-

kalisch bedingte Dehnungsgeräusche sowie Ele-

mente und Teile, welche nicht in a) aufgeführt sind, 

wie unter anderem das Pellet-Feuer-Zubehör, 

Schamotte, Glas, Dichtungen, Verschleißteile, Luft-

leisten, Verkleidungselemente sowie Lackoberflä-

chen. 

 

g) Die Garantie umfasst keine weitergehenden 

Rechte, etwa solche auf Minderung, Rücktritt oder 

Schadensersatz. 

 

h) Die 10-Jahres-Frist läuft unabhängig davon ab, 

ob die Garantie in Anspruch genommen wurde oder 

nicht. Insbesondere führt der Austausch eines Teiles 

oder Elementes weder zur Verlängerung noch zum 

Neubeginn der Garantiezeit. 

 

i) Alle anderen Ansprüche bleiben von dieser Erklä-

rung unberührt, es gelten alle gesetzlichen sowie 

vertraglichen Ansprüche aus dem Vertrag mit Ihrem 

Max Blank – Fachhändler. 

 

j) Während der Garantiezeit ist für alle Garantieleis-

tungen Ihr Fachhandel zuständig.  

 

k) Die vorliegende Garantieerklärung unterliegt 

deutschem Recht und der ausschließlichen deut-

schen Gerichtsbarkeit. 

 

Die Garantie gilt nur bei vollständig ausgefüllter 

Garantiekarte, welche binnen 30 Tage nach In-

stallation an die Max Blank GmbH gesendet wird. 

Ansonsten verfällt der Garantieanspruch. 

 

Wir wünschen Ihnen mit Ihrem Max Blank - High 

Quality Kaminofen eine angenehme und gemütliche 

Wohnatmosphäre. Die im Hause Max Blank entwi-

ckelte Holzabbrandtechnik sorgt für ökologische 

Emissionswerte und damit für eine gesunde Umwelt. 
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GARANTIEKARTE / GUARANTEECARD / CARTE DE GARANTIE 
 

Kaminofen 

 
Ausfüllen und im Garantiefall vorlegen 
 
 

Bei Servicefragen wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhändler.  
(siehe Händlerstempel) 

 
 
 

 
service@maxblank.com      Fax 0049 (0) 9082-2002             www.maxblank.com 

 
Dieser Garantieschein ist gültig, wenn Sie innerhalb von 30 Tagen, nach Abnahme des 
Kaminofens, dieses Blatt, beiderseitig ausgefüllt und unterzeichnet, an untenstehende 

Adresse zurückgesendet haben. 
 

 
 

Max Blank GmbH  -  Klaus-Blank-Straße 1  -  D-91747 Westheim 
 
 

Irrtümer, Änderungen in Konstruktion, Design, Farbtönen und Lieferumfang sowie Druckfehler vorbehalten. 
 
 

 
 

mailto:service@maxblank.com
http://www.maxblank.com/intro/

